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Presseinformation De-Mail 
 
Der Einstieg in ein neues, digitales Zeitalter hat begonnen. De-Mail – So einfach 
wie E-Mail, so sicher wie Papierpost. Mittels De-Mail können Bürger, Behörden 
und Unternehmen sicher und vertraulich miteinander elektronisch kommunizie-
ren. Mussten bisher Anträge an Behörden aus rechtlichen Gründen meist in Pa-
pierform versandt werden, ist dies nun auch mittels De-Mail auf elektronischem 
Wege möglich. Auch in der Kommunikation von Unternehmen untereinander und 
zwischen Kunden und Unternehmen werden aus rechtlichen Gründen noch im-
mer eine Vielzahl von Briefen verschickt. Meist werden diese Briefe jedoch elekt-
ronisch erstellt, dann ausgedruckt und beim Empfänger wieder in eine elektroni-
sche Form mittels Scanverfahren umgewandelt – ein Verfahren, das lange dau-
ert und hohe Kosten verursacht.  
 
Auf der anderen Seite die rein elektronischen Verfahren. Wer hat nicht schon 
einen Kauf im Internet abgebrochen, weil er nicht wusste, ob es den Gegenüber 
tatsächlich gibt, oder einen Kauf mittels Vorkasse oder Nachnahme abgelehnt. 
Wer kennt nicht den Satz „Die Mail habe ich leider nicht bekommen.“ oder „Das 
ist in meinem Spam-Ordner gelandet.“ Nachteile dieser rein elektronischen Ver-
fahren wie Email sind u. a., dass man nicht weiß, ob es den Gegenüber tatsäch-
lich gibt und man auch keine rechtssichere Übermittlung nachweisen kann.  
 
Genau hierfür gibt es De-Mail. De-Mail verbindet die Vorteile der elektronischen 
Welt, wie Schnelligkeit und niedrige Verfahrenskosten mit den Vorteilen der pa-
piergebundenen Übermittlung via klassischer Postzustellung, wie beispielsweise 
die vertrauliche Zustellung oder das Einschreiben. Auch und gerade Universitä-
ten können De-Mail hervorragend nutzen. So lassen sich mittels De-Mail z.B. die 
Rückmeldung zu Semesteranfang oder auch das Einreichen von Studienarbeiten 
elektronisch zuverlässig bewerkstelligen.    
 
Um De-Mail nutzen zu können, reicht ein einfacher Internetzugang aus. Man 
muss sich lediglich bei einem De-Mail-Anbieter, wie beispielsweise Mentana an-
melden und ein De-Mail Konto eröffnen. Um De-Mail nutzen zu können, ist dann 
nur noch eine sichere Identifizierung notwendig. Für Göttingen und Umgebung 
bietet die KH-SÜDNIEDERSACHSEN GMBH, eine 100%-Tochter der Kreis-
handwerkerschaft hier eine einfache und bequeme Möglichkeit.   
 
Bürger bringen lediglich einen gültigen Personalausweis oder gültigen Reisepass 
mit aktueller Meldebescheinigung mit. Gerade Unternehmen, die De-Mail nutzen 
möchten, können sich bei der KH-SÜDNIEDERSACHSEN GMBH identifizieren 
lassen. Dazu benötigen sie entsprechende Nachweise (z.B. Auszug aus der 
Handwerksrolle, Handelsregisterauszug). Diese werden auf Gültigkeit geprüft 
und in ein entsprechendes System eingegeben.  
 
In Zukunft werden alle Behörden mittels De-Mail erreichbar sein. Ebenso die 
meisten Unternehmen für Kunden. De-Mail bietet für alle Beteiligten zahlreiche 
Vorteile.  So wie heute die E-Mail für viele selbstverständlich in der Kommunika-
tion geworden ist, so selbstverständlich wird man zukünftig mittels De-Mail sicher 
und zuverlässig vertrauliche Informationen austauschen.  


